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Prozess – Registrierung im Portal für Teilnehmer - Datenschutzeinwilligung 

1. Dem Teilnehmer werden die Zugangsdaten (Benutzername, Passwort) für das DITG-Online-

Portal postalisch zugesendet  

2. Der Teilnehmer meldet sich über die zugesendeten Zugangsdaten im DITG-Online-Portal an 

3. Kunde wird aufgefordert sein Passwort zu ändern  

4. Der Teilnehmer kann die Datenschutzbestimmungen durch anhaken akzeptieren (welche im 

Folgenden dargestellt wird) 

(sollte der folgende Prozess nicht innerhalb von 7 Tagen ab Passwort ändern abgeschlossen 

sein, so erhält der SV einen Alert)  

 

Datenschutz: Ich willige – jederzeit widerruflich – ein, dass das Deutsche Institut für Telemedizin 

und Gesundheitsförderung GmbH (DITG) sowie die weiteren Kooperationspartner in dem Umfang 

und zu den Zwecken, die im Informationsblatt „Informationsblatt zum Datenschutz (siehe bitte Seiten 

2-4)“ beschrieben wurden, persönliche Daten zu meiner Person, insbesondere Angaben über meine 

Teilnahme am Gesundheitsprogramm, auch Gesundheitsdaten, erheben, verarbeiten und nutzen. 

Natürlich sind die Gesundheitscoaches des DITG sowie alle anderen Beteiligten zum Datenschutz 

sowie zur Verschwiegenheit verpflichtet. Ausgewählte Mitarbeiter des DITG können alle Daten im 

Portal zu Supportzwecken einsehen. 

Mir ist bekannt, dass die erhobenen und gespeicherten Daten bei einem Ausscheiden aus dem 

Programm bei allen Kooperationspartnern gelöscht werden, soweit nicht gesetzliche 

Aufbewahrungsfristen entgegenstehen. Außerdem erkläre ich mich damit einverstanden, dass 

meine Daten von der DITG GmbH auch nach Programmende/Programmabbruch zu statistischen 

Zwecken in anonymisierter Form verwendet werden. 

Diese Erklärung kann ich jederzeit gegenüber dem DITG widerrufen. Wird die Einwilligung nicht 

erteilt oder widerrufen, ist eine Teilnahme am Gesundheitsangebot des DITG nicht (mehr) möglich. 

 

Widerrufsbelehrung 

Sie haben das Recht, Ihr Einverständnis der Datenschutzbestimmungen ohne Angabe von Gründen 

jederzeit zu widerrufen. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Deutsches Institut für 

Telemedizin und Gesundheitsförderung, Kölner Landstraße 11, 40591 Düsseldorf, Telefonnummer: 

0211-9098170; Telefaxnummer: 0211-90981799, E-Mail-Adresse: service@ditg.de) mittels einer 

eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren 

Entschluss, diese Einverständniserklärung der Datenschutzbestimmungen zu widerrufen, 

informieren. Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzüglich (z.B. 

per E-Mail) eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln.  
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Informationsblatt zum Datenschutz 

Der Austausch medizinischer Daten spielt bei unserem Gesundheitsprogramm eine wichtige 

Rolle. Aus diesem Grund erläutern wir Ihnen gerne im Weiteren die wichtigsten Punkte zum 

Thema Datenschutz:  

1. Datenaustausch – für eine optimale Begleitung 

Während des Gesundheitsprogramms ist es notwendig, dass bestimmte Daten mit Ihnen und 

unseren Kooperationspartnern ausgetauscht werden. Um welche Daten es sich hier genau 

handelt und welche Kooperationspartner involviert sind, können Sie unter Punkt 2. 

„Kooperationspartner und genutzte Daten“ genau nachlesen.  

Datenwege während des Programms 

1. Teilnehmer misst seine Werte (Gewicht und Schrittzahl + ggfs. Blutdruck/-zucker) 

2. Erhobene Werte werden an die TeLiPro HealthHub-Anwendung* auf dem Smartphone via 

Bluetooth 4.0 weitergeleitet 

3. Umgehende Weiterleitung von der TeLiPro HealthHub-Anwendung* an das DITG-Online-

Portal über eine API-Schnittstelle 

4. DITG-Gesundheitscoach sieht die Werte im DITG-Online-Portal, schreibt Protokolle, stellt 

Zielvereinbarungen ein und schreibt ggf. Nachrichten an den Teilnehmer 

5. DITG-Gesundheitscoach führt regelmäßige Gespräche mit dem Teilnehmer gemäß 

Coachingprozess 

6. Teilnehmer greift auf das DITG-Online-Portal zu und erhält Messinformationen, vom Coach 

eingestellte Nachrichten und Alerts 

7. DITG bestellt ggf. Almased und übermittelt daher die Teilnehmer-Stammdaten an die Onko 

Wellness Food GmbH 

8. Bei defekten Geräten werden ggf. Teilnehmer-Stammdaten an die Beurer GmbH zur 

Behebung der Probleme weitergegeben 

9. Erstellung von regelmäßigen Auswertungen und Datenexports 

a) DITG erstellt regelmäßig Auswertungen in pseudonymisierter Form anhand der Daten 

im DITG-Online-Portal 

10. Arzt übermittelt dem Teilnehmer auf Anfrage medizinische Daten  

Natürlich sind alle unsere beteiligten Partner zum Datenschutz sowie zur Verschwiegenheit 

verpflichtet. Der Austausch der Daten erfolgt zu jederzeit pseudonymisiert über verschlüsselte 

Schnittstellen. Auf diese Weise stellen wir sicher, dass alle personenbezogenen Daten vor 

unberechtigten Dritten geschützt sind. Nur in den unten beschriebenen Fällen kann es zu einem 

unverschlüsselten Austausch Ihrer Kontaktdaten mit unseren Partnern kommen. Hier handelt 

mailto:info@ditg.de


 

3 
DITG GmbH ∙ Kölner Landstraße 11 ∙ 40591 Düsseldorf ∙ info@ditg.de 

Zweigstelle: Gutleutstraße 163-167  60327 Frankfurt am Main 
Geschäftsführer: Bernd Altpeter 

Commerzbank AG  IBAN DE72 5004 0000 0525 2879 00  BIC COBADEFFXXX 
UST-ID: DE 288874912 

 

das DITG immer unter der Prämisse der Datensparsamkeit – nur die wirklich erforderlichen 

Daten werden weitergeleitet. 

Ihre Daten – Ihre Rechte 

Sobald Sie Ihre Teilnahem an unserem Gesundheitsprogramm regulär oder vorzeitig beenden, 

werden die über Sie gespeicherten personenbezogenen Daten bei unseren 

Kooperationspartnern gelöscht, soweit nicht die gesetzlichen Aufbewahrungspflichten 

entgegenstehen. Das DITG bewahrt Ihre Daten gemäß den gesetzlichen 

Aufbewahrungspflichten auf. Über diesen Zeitraum hinaus werden Ihre Daten zwecks 

statistischer Auswertungen im DITG gespeichert. Sie unterstützen uns, indem Sie uns Ihre 

eingegebenen Daten zu statistischen Zwecken nutzen lassen. Die von Ihnen eingegebenen 

medizinischen Daten werden von Ihren personenbezogenen Daten strikt getrennt und völlig 

anonym in unserer Datenbank geführt. Unsere statistische Auswertung lässt keinen 

Rückschluss auf Ihre Person zu. Die Daten werden vollständig anonymisiert. 

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, das Programm zu beenden. Das Recht jederzeit das 

Programm ganz oder teilweise (z.B. für einzelne Teilnehmer) zu beenden, behalten wir uns vor. 

2. Kooperationspartner und genutzte Daten 

Beurer GmbH, Söflinger Straße 218, 89077 Ulm 

Sollten Sie ein defektes Gerät (Blutzuckermessgerät, Waage oder Schrittzähler) haben, werden 

Ihre Stammdaten an die Beurer GmbH weitergeleitet, damit Sie ggf. ein Ersatzgerät erhalten 

können. 

Ausgetauschte Daten: 

- Name 

- Versandanschrift 

Onko Wellness Food GmbH, Beim Strohhaus 31, 20097 Hamburg 

Wenn Sie während des Programms einer Formula-Diät folgen, wird Ihnen diese über die Onko 

Wellness GmbH zugeschickt.  

Ausgetauschte Daten: 

- Name 

- Versandanschrift  
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Fraunhofer-Institut für Angewandte Informationstechnik FIT, Schloss Birlinghoven, 

53754 Sankt Augustin 

Das Fraunhofer-Institut für Angewandte Informationstechnik FIT ist Partner des DITG und 

zuständig für die Portalentwicklung, die Portal-Security und das Hosting der Daten. Die Daten 

selbst werden nicht vom Fraunhofer-Institut genutzt. 

3. Offene Fragen? Melden Sie sich! 

Sollten noch Fragen offen geblieben sein, so wenden Sie sich bitte an die DITG GmbH. Dort 

werden Ihnen unter service@ditg.de oder telefonisch unter der +49 211-9098170 alle weiteren 

Fragen beantwortet. 
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